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Anexa 1. Fisa disciplinei R40 — F01

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
Facultatea Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii
Departamentul ILimba si literatura romana si stiintele comunicarii
Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplind
Denumirea disciplinei Introducere in stiintele comunicarii 1

IAnul de studiu |I | Semestrul |1 | Tipul de evaluare [Examen

Regimul Categoria formativa a disciplinei DF

disciplinei

DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara

Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP — optionald, DFA - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numar de ore pe saptamana

4 Curs 2 Seminar 2 Laborator/ Proiect
Lucrari practice

de invatamant

I b) Totalul de ore pe semestru din planul 56 Curs 8§ Seminar 8§ Laborator/ Proiect

Lucrari practice

Distributia fondului de timp pe semestru ore
II.a) Studiu individual 92
1L.b) Tutoriat (pentru ID) -
III. Examinari 2

IV. Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual (IT.a+I1.b+III) 94
Total ore pe semestru (L.b+ILa+ILb+III+IV) 150
Numarul de credite 6
4. Competente specifice acumulate
Competente CP3 Utilizeaza diferite canale de comunicare

profesionale/generale | CP6 Dezvolta strategii de comunicare
CP12 Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor
CP14 Constientizeaza dimensiunea interculturald

transversale

Competente CT2 Gandeste analitic

5. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini Responsabilitate si autonomie

si elemente ale comunicarii directe si
mediate tehnologic, in contextul
comunicarii de masa si comunicarii
mediate de computer;

C.2.2. Identifica concepte referitoare la

specifici canalului tehnologic de
comunicare mediatica;

public si audienta mass-media, metode de jsegmente de public in contextul
masurare, precum si indicatori de audienta comunicarii profesionale.

C.2.1. Identifica principalele teorii, modele|A.2.1. Selecteazd modelele care  [R.2.2. Utilizeazd modelele de comunicare, teorii

explica o situatie de comunicare in imedia si indicatori de audienta pentru a proiecta,
contextul unei probleme ladapta sau evalua planuri media;

profesionale

A.2.3. Adapteaza mesajele la
diverse situatii si categorii sau

6. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

- Trecerea in revistd a principalelor teorii, modele si practici ale comunicarii, dintr-un unghi
diacronic, cu accent pe evidentierea importantei functiilor comunicationale inter-personale,
organizationale si de grup, in strinsa legaturad cu practica relatiilor publice, a comunicarii si

informarii mediatice, publicitare, artistice, didactice, stiintifice etc.

7. Continutul predarii si invatarii

Curs

Nr. Metode de predare Observati
ore i

1/2




1. Introducere. Criterii de definire si unghiuri de abordare a fenomenului 2
comunicational. Structura, rolul, functiile si evolutia sistemelor de comunicare.

2. Niveluri, cii si contexte comunicationale. Comunicarea intrapersonala,| 2
comunicarea interpersonald, comunicarea de grup, comunicarea publica.
Comunicarea directd, mediata si de masd. Scopurile comunicarii. Scopurile]
generale ale comunicérii interumane: informarea, convingerea, impresionareal
interlocutorului, provocarea de reactii, comprehensiunea, exprimarea de sine,
influentarea / schimbarea de comportamente si atitudini, acceptanta, defularea.

3. Tipuri de comunicare (I): comunicarea verbald. Definitii si 2
caracteristici. Comunicare, context si interactiune (conceptia lui G. H. Mead|
privind realizarea “Sinelui” prin comunicare). Forme de comunicare verbala:
vorbirea, dialogul, monologul, scrisul, cititul, limbajul intern). Important;
limbajului in comunicarea verbala. Expresivitatea limbii, stilurile si specificul
comunicarii lingvistice. Verbal, nonverbal si paraverbal in comunicare
interumana.

4. Tipuri de comunicare (II): comunicarea nonverbala. Definitii, 2

functii si trasdturi. Forme si situatii de comunicare nonverbald: comportamentul
simbolic; contextul spatio-temporal si gestionarea acestuia; sincronismul
comportamental; complementaritatea si particularizarea. Expresia faciala, vocea si
privirea. Comunicarea prin imagine.
5. Tipuri de comunicare (III): comunicarea paraverbalia. Elementele] 2
paraverbale: tonul si volumul vocii, ritmul vorbirii. Pozitia interlocutorului,|
postura, gestica si mimica (kine-sica si proxemica), indicii nonverbale si elemente]
de metalimbaj.

6. Comunicarea interpersonald. Definitii, caracteristici §i modele| 2
Comunicarea de cuplu, comunicarea de grup (primar si secundar) si interactiunea|
sociald. Retele de comunicare, criterii si scheme functionale: criterii relationale,|
pozitionale, culturale; retele de comunicare in proximitate, de coeziune si densitate,|
cu centre de interes sau descentralizate. Tipologii specifice: retele primare,
circulare, liniare si binare.

7. Sisteme comunicationale consacrate (I). Comunicarea mediaticdl 2
(scrisd si audio-vizuald), comunicarea publicitard, comunicarea didactica,
comunicarea artisticd plurisemantica.

8. Sisteme comunicationale consacrate (II). Comunicarea politica, 2 | Prelegeri pe baza
comunicarea sectoriald si de specialitate, comunicarea sociala si relatiile publice. suportului de curs si a
9. Comunicarea de masa. Trasaturi specifice: proces social dinamic, bibliografiei aferente;
extins 1n spatiu si timp; presupune grupuri specializate; colecteaza, prelucreaza sau| 2
produce si difuzeaza mesaje; existenta unui public numeros si eterogen; necesita un| — Expuneri libere si
flux continuu al informatiilor; canale tehnice diverse; regim concurential bazat pe| lanalize pe material
un sistem normativ legiferat. tiparit si audio-vizual

10. Functiile comunicirii in societatea democratici moderna. Cultivarea] 2
libera a abilitdtilor de comunicare si libertatea de expresie. Informatie si
comunicare in contexte polivalente. Climatul comunicational si dezvoltarea cailor|
de comunicare multinivelare. Comuni-carea interculturala.

11. Opinia publica: sursd si efect de ansamblu al comunicarii sociale| 2
IFunctiile opiniei publice: expresiva, consultativa, directiva, de apreciere, analitica,
constructiva, de reglementare. Captarea masificata a interesului, audientd si
comunicare de masa.

12. Comunicarea publica. Definitie, functii si trasaturi. Discursul public sif 2
etapele sale: 1) selectarea subiectului i stabilirea scopului; 2) analiza receptorului
(audientei); 3) contextul spatio-temporal al discursului; 4) fixarea temelor majore]
si organizarea materialului de suport; 5) organizarea, expunerea in discurs aj
materialului verbal pe modelele alternative simetrice de relatie: “cauza-efect” saul
“efect-cauza”.

13. Comunicarea seductiv-persuasivi si propaganda. Propagands 2
politicd si tehnici de persuadare a auditorului. Perspective de cercetare
persuasiunii i seductiei publicului. Manipularea politica si “eficienta negativa”
comunicdrii sociale si de grup. Comunicarea politicd — tip specific de comunicare]
seductiv-persuasiva.

14. Noile media si societatea informationala. Definitii, aspecte, efecte) 2
sociale. Tehnologii digitale si forme de comunicare globala: internet, e-mail,
imessenger, chat, video-chat, telefonia mobila etc. Principiile lui Van Cuilenburg;
cresterea ofertei de informatii si redundanta acestora (decalaj calitativ); consumul
de informatii nu este pe masura ofertei (decalaj cantitativ); utilizarea practica al
informatiilor este inconstanta si greu de cuantificat.

Bibliografie minimala recomandata

BARGAOANU, Alina; CORBU, Nicoleta. Istoria comunicarii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2007.

CHELCEA, S.; IVAN, Loredana; CHELCEA, Adina, Comunicarea nonverbala: gesturile si postura — cuvintele nu sunt de-ajuns,
Comunicare.ro, Bucuresti, 2005

DRAGAN, 1., Comunicarea - paradigme si teorii (vol. I-IT), RAO, Bucuresti, 2007.




FISKE, J., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Iasi, 2003.
LOHISSE, J., Comunicarea — de la transmiterea mecanica la interactiune, trad. rom., Polirom, Iasi, 2002.

Aplicatii (seminar / laborator / lucrari practice / proiect) Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Comunicare verbald. Elemente de pragmaticd in comunicarea 2 — Aprofundarea si analizalAnalize si demonstratii
interpersonald. Studii de caz; Studii de caz; clementelor, aspectelor si|practice pe un portofoliu de
2-3. Comunicare nonverbala. Studii de caz; 4 problemelor specifice  |materiale  existente  1in|
4. Comunicarea mediatica. Studii de caz; 2 comunicarii; scopul informarii
5-6. Comunicarea publicitard. Teorii ale publicitatii. Analizal 4 — Dezbatere interactivd [comunicarii pe domenii
iconotextului publicitar. Studii de caz; pe corpus de teorii, specifice (personale,
7. Patologii comunicationale: manipularea, propaganda, minciuna, 2 modele si scheme ale organizatie, grup, media,
dezinformarea In comunicarea interpersonald si de grup. Studii de| comunicarii; publicitate, arta, Invatadmint
caz; — Exercitii de etc.):
8-9. Comunicarea online. Studii de caz; 4 comunicare, simulari,
10-11. Comunicarea politica. Studii de caz; 4 jocuri de rol, studii de
12. Comunicare in organizatii. Studii de caz; 2 caz;
13.Comunicarea de criza. Studii de caz; 2 — Prezentare, dezbateri,
14. Comunicarea artisticd. Analiza unui corpus; 2 studii de caz +

multimedia;

Bibliografie minimala recomandata

Comunicare.ro, Bucuresti, 2005

BARGAOANU, Alina; CORBU, Nicoleta. Istoria comunicarii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2007.
CHELCEA, S.; IVAN, Loredana; CHELCEA, Adina, Comunicarea nonverbalda. gesturile §i postura — cuvintele nu sunt de-ajuns,

DRAGAN, 1., Comunicarea - paradigme si teorii (vol. I-IT), RAO, Bucuresti, 2007.
FISKE, J., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Iasi, 2003.

LOHISSE, J., Comunicarea — de la transmiterea mecanica la interactiune, trad. rom., Polirom, Iasi, 2002.
TRAN, V.; STANCIUGELU, Irina, Teoria comunicarii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.

8. Evaluare

. .. I Pondere din nota
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare o
finala
Curs ] corectitudine si claritate in definirea notiunilor | — Examen scris urmat de
si conceptelor; verificare orald a gradului de
° prezentarea clara si coerentd a functiilor indeplinire a cerintelor din 50 %
. . . . . . .o (1)
comunicationale interpersonale, organizationale si de lucrarea scrisa,
grup;
Seminar ° folosirea notiunilor si conceptelor de baza in
— Evaluare pe parcurs:
argumentarea punctelor de vedere;
° alcatuirea de rezumate informative si . .
< iq . - prezentare proiect de seminar;
parafrazarea adecvata a ideilor preluate din sursele N o
o ) - observarea curentd a 50 %
bibliografice studiate; L .
. L . [participarii interactive a
° capacitatea de a face conexiuni ideatice cu . .
. o o L studentilor si notarea pe parcurs;
caracter intradisciplinar si interdisciplinar;
respectarea succesiunii etapelor in analiza mesajelor.

Grad didactic, nume, prenume,

Data completarii semndtura titularului de curs

Grad didactic, nume, prenume,
semnitura titularului de aplicatie

23.09.2025 Lect. univ. dr. Petru MARTAN-ARNAT

Lect. dr. colab. Dana HUMOREANU

Data avizarii

Grad didactic, nume, prenume, semndtura responsabilului de program

23.09.2025

Lect. univ. dr. Petru MARIAN-ARNAT

Data avizarii in departament

Grad didactic, nume, prenume, semnatura directorului de departament

23.09.2025

Prof. univ. dr. Claudia COSTIN

Data aprobarii in consiliul facultatii

Grad didactic, nume, prenume, semnatura decanului

26.09.2025

Prof. univ. dr. Daniela-Viorica PETROSEL




